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1 Uvod

Obcanska spolecnost je nedilnou soucasti modernich demokratickych stat(l. Aby tato obcanska
spolecnost skutecné Zila a pfispivala k fungovani demokracie, musi byt naplnéna aktivnimi obcany.
Témi se vSak nestdvame automaticky od narozeni, ob¢anskému jednani se postupné ucime. Na
zakladnich a stfednich Skolach je dovednost aktivniho obcanstvi zakotvena jako jeden z klicovych cil(
vzdélavani, oproti tomu obcanskému vzdélavani dospélych je vénovana nepomérné mensi pozornost.
Jednim z dlivod( je skutecnost, Ze je obtizné realizovat vzdélavaci ¢i osvétovy program, pokud dobfe
nezname cilovou skupinu a nerozumime jejim potfebam.

Nasim hlavnim cilem bylo realizovat rozsahly a komplexni vyzkum, ktery zmapuje obcanskou
angazovanost Ceské spolecnosti vcelé jeji Sifi, umoZni nam odhalit potencidlni cilové skupiny
obcanského vzdélavani a lépe jim porozumét. Stavajici vyzkumy v oblasti ob¢anské angaZovanosti
nebo obcanského vzdélavani se zaméruji prevazné na déti a mladez (napf. mezinarodni vyzkumy ICCS

nebo PIDOP), vyzkumy vénované dospélym se zpravidla tykaji dil¢i oblasti a nepokryvaji ob¢anskou
angazovanost v celé jeji $ifi. NaSemu zaméru je nejbliz$i vyzkum Frice a Pospisilové® (2010) zaméreny
na dobrovolnictvi, ktery vsak sledoval primarné organizované dobrovolné aktivity. PovaZujeme za
dllezZité zmapovat a lépe porozumét také neorganizovanym projevim obcanské angaZovanosti,
nebot tak bude mozné zaméfit aktivity obcéanského vzdélavani i na skupiny osob, které byly dosud

pro vzdélavaci programy ¢i kampané nedosazitelné.

LFrig, P. a PospiSilova, T. (2010). Vzorce a hodnoty dobrovolnictvi v ¢eské spolecnosti na zac¢atku 21. stoleti.
Praha: Agnes.
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2 Vyzkumny koncept

Klicovym prvkem vyzkumu bylo zmapovat ob¢anskou angaZovanost v podobé, jak ji vnimaji samotni
respondenti. Proto byla obc¢anska angazovanost ve vyzkumu operacionalizovana jako chovani, které
jedinec vykonava zdarma, ve svém volném case a predevsim ve prospéch verejnosti, obce, zemé
nebo obecné ,pro dobro véci“ (tedy nejen pro sebe, svoji rodinu a pratele). Vyzkum tedy nezahrnuje
placenou praci v neziskovych organizacich, studijni stdaZze nebo aktivity realizované pouze pro okruh
rodiny a blizkych pratel. Toto vymezeni bylo nezbytné pro jednoznacné urceni aktivit obcanské
angaZovanosti, zaroven organizované formy obcanské spolec¢nosti (v ramci neziskovych organizaci)
jsou ve stavajicich vyzkumech jiz popsany a existuji pro né dostatecna data. Primarnim zameérem

.....

uplynulych dvanacti mésict pred sbérem dat (od prosince 2013 do listopadu 2014).
Vyzkum mapuje ob¢anskou angazovanost ve tfech dimenzich:

e Forma aktivity = zplisob, jakym se jedinec angaZuje. Vyzkum zahrnoval 37 odlignych forem?®
(a mozZnost ,Jiné” pro doplnéni pfipadnych dalsich forem), pfikladem muze byt: , délal(a)
manualni prace”, ,sdilel(a) nazorové prispévky pres socialni sité”, ,vénoval(a) penézini
prispévek” ¢i , napsal(a) dopis ¢i vyzvu politikovi, Gradu nebo firmé“.

e Obsah aktivity = téma, které jedinec chce svoji angaZovanosti podpofit. Vyzkum sledoval 59
témat, napfiklad: ,volnocasova nabidka pro déti a mladez”, , podpora politického hnuti,
strany ¢i kandidata®, , proti Evropské unii“, ,podpora nemocnych, postizenych a umirajicich”,
,zdravé potraviny” a dalsi.

e Rozsah aktivity = jak Siroky dopad jedinec od aktivity oCekava. Jednalo se o Sestibodovou
Skalu, od uzavieného okruhu lidi a konkrétni lokality az po mezinarodni Uroven.

Unikatnim prvkem vyzkumu bylo sledovani vSech kombinaci mezi jednotlivymi dimenzemi, pro
kazdou formu respondent ndasledné vybiral obsah a pro kazdou kombinaci formy a obsahu urcoval
také rozsah aktivity. Tato struktura na jedné strané zpUsobila vyssi naroky na sbér dat i jejich
nasledné zpracovani, na druhé strané umoznila ziskat jedine¢né detailni informace o obcéanském
chovani respondent.

Vyzkum sledoval t¥i hlavni cile:

1. detailni popis obCanské angaZzovanosti ¢eské spolecnosti v rovinach formy, obsahu a rozsahu,
2. urceni souvislosti mezi jednotlivymi formami, obsahy a rozsahy ob¢anskych aktivit a
3. segmentace Ceské spolecnosti podle redlného obcanského chovani.

VytyCené cile kladly dalSi poZadavky na realizaci vyzkumu. Bylo nutné =zajistit rozsahly a
reprezentativni vyzkumny soubor, ktery umozni zobecriovat zavéry na celou populaci Ceské republiky
a ve kterém budou zastoupeny i nékteré velmi neobvyklé formy obcanské participace (,,organizace
nepovoleného protestu”). Zaroven bylo nezbytné ziskat velké mnozstvi doplriujicich idaju, nebot jen
tak je moiné detailné popsat jednotlivé segmenty obcanské angaZovanosti. Vyzkumna data jsou
sloZzena ze Ctyr oblasti:

2 Vsechny sledované formy a obsahy obcanské angazovanosti jsou uvedeny v pouZitém dotazniku, ktery tvori
elektronickou pfilohu zavérecné zpravy.
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e sociodemografické udaje (pohlavi, vék, vzdélani, velikost bydlisté, osobni ptijem a dalsi),

o obcanska angazovanost (forma, obsah a rozsah obcanské participace v uplynulych dvanacti
mésicich a planovana angaZovanost do budoucna),

e politické chovani (Gcast ve volbach, dlivéra v instituce) a

e Zivotni styl (napf. hodnotové orientace, Zivotni spokojenost, obavy, volnocasové aktivity,
sledovana média, vyuzivani modernich technologii nebo informace o rodiné).

Sbér dat zajistila spolecnost TNS-Aisa a probihal na konci roku 2014.
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3 Popis vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor se skladal z 3876 osob, které byly vybrany z reprezentativniho dotazovaciho panelu
spolecnosti TNS-Aisa tak, aby vysledny soubor byl co nejvice reprezentativni pro dospélou populaci
ve véku 15-65 let®. Pro presnéjsi zobecriovani na reprezentativni populaci byl vzorek prevazeny na
zakladé hlavnich demografickych charakteristik* (pohlavi, vék, vzdélani a region), pfi pouZiti vah
odpovida vzorek v téchto proménnych populaci Ceské republiky ve véku 15-65 let zcela presné. Vahy
se pohybuji v rozmezi 0,617 az 1,807, pfitom témér 80 % respondentl ma vahu v rozsahu 0,8 az 1,2,
proto rozdily mezi prevazenymi a neprevazenymi vysledky nejsou pfilis velké. Deskriptivni vysledky
uvadéné v této zpravé jsou vidy zaloZené na prevazeném vzorku, proto jsou pfimo zobecnitelné na
populaci Ceské republiky ve véku 15-65 let.

3.1 Demografické charakteristiky vyzkumného souboru

Nasledujici tabulky popisuji vyzkumny soubor podle zakladnich demografickych charakteristik. Vidy
je uvedena realna absolutni i relativni ¢etnost osob ve vyzkumném souboru (tedy bez prevdazeni) a
také prevazena absolutni a relativni ¢etnost. U proménnych, na jejichz zakladé byl vzorek prevazen, je
uvedeno také relativni zastoupeni v relevantni populaci Ceské republiky (tj. mezi osobami ve véku 15-
65 let).

Kategorie Cetnost Procent Vaiena Vaiena Zastoupeni v
cetnost procenta populaci

Muii 1900 49,02 % 1950 50,31 % 50,32 %

Zeny 1976 50,98 % 1926 49,69 % 49,68 %

Tabulka 1: Rozdéleni vyzkumného souboru podle pohlavi — postupné absolutni a relativni Cetnost, pfevdZzend
absolutni a relativni Cetnost a porovnani s relativni ¢etnosti v populaci 15-65 let na zdkladé scitdani lidu 2011.

Ve vyzkumném souboru byl mirné nizsi podil muz( (pfesto lze soubor povaZovat za genderové velice
dobfe vyvaieny), po prevaieni se jiz zcela shoduje s dospélou populaci Ceské republiky. Z hlediska
véku byly ve vyzkumném souboru relativné méné casto reprezentované nejmladsi kategorie, po
prevazeni se soubor opét zcela shoduje se zastoupenim v populaci. Graf 1 ukazuje zastoupeni muz(i a
Zen v jednotlivych vékovych kategoriich.

Kategorie Cetnost Procent Vazena Vaiena Zastoupeni v
cetnost procenta populaci
15-24 |et 511 13,18 % 655 16,9 % 16,91 %
25-34 let 761 19,63 % 829 21,39% 21,44 %
35-44 let 840 21,67 % 833 21,49 % 21,47 %
45-54 |let 782 20,18 % 709 18,29 % 18,32 %
55-65 let 982 25,34 % 849 219% 21,86 %

*> Omezenim vékového rozsahu doglo k vyloucéeni seniorli nad 65 let z vyzkumu, zaroven tim bylo umozZnéno
propojeni nasbiranych dat s rozsahlymi Gdaji o Zivotnim stylu respondentd, které méla k dispozici TNS-Aisa pro
panel respondentll. Pfi interpretaci dat je nutné si toto omezeni uvédomovat, zaroven jsme vsak presvédceni,
Ze pfinosy takového kroku prevaZzuji nad nevyhodami a nedojde ke zkresleni vysledkl mapujicich obc¢anskou
angaZovanost v Ceské republice.

4 Vyzkumny soubor byl pfevézen na zakladé dat Ceského statistického Gradu o séitani lidu 2011.
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Tabulka 2: Rozdéleni vyzkumného souboru podle vékovych kategorii — postupné absolutni a relativni cetnost,
prevdZend absolutni a relativni Cetnost a porovndni s relativni Cetnosti v populaci 15-65 let na zdkladé s¢itani
lidu 2011.

Zeny
45-54 let — 9,3% 9%
55-85 let 10,4% 11,5%
T T T T T
0% 5% 10% 15% 20%

Graf 1: Zastoupeni jednotlivych vékovych skupin podle pohlavi
ve vyzkumném souboru (vdaZené relativni Cetnosti).

Zastoupeni jednotlivych kraji ve vyzkumném souboru shrnuje tabulka 3, rozloZeni velice dobre
odpovidalo struktufe dospélé populace jiz pfed provazenim. Tabulka 4 popisuje skutecné i vazené
Cetnosti respondent(l podle velikosti bydlisté, je patrné, Ze vSechny velikosti sidel jsou ve vyzkumném
souboru dobte zastoupené.

Kategorie Cetnost Procent Vaiena Vaiena Zastoupeni v
Cetnost procenta populaci
Hlavni mésto 447 11,53 % 485 12,51 % 12,5 %
Praha
Jihomoravsky 445 11,48 % 431 11,12 % 11,13 %
Karlovarsky 110 2,84 % 111 2,86 % 2,85 %
Kraj JihoCesky 235 6,06 % 232 5,99 % 5,99 %
Kraj Stfredocesky 445 11,48 % 477 12,31 % 12,32 %
Kralovehradecky 224 5,78 % 200 5,16 % 5,17 %
Liberecky 152 3,92 % 161 4,15 % 4,15 %
Moravskoslezsky 455 11,74 % 447 11,53 % 11,54 %
Olomoucky 241 6,22 % 232 5,99 % 5,98 %
Pardubicky 205 5,29 % 188 4,85 % 4,85 %
Plzerisky 211 5,44 % 212 5,47 % 5,46 %
Ustecky 294 7,59 % 301 7,77 % 7,78 %
Vysocina 184 4,75 % 186 4,8% 4,79 %
Zlinsky 228 5,88 % 213 5,5% 5,5%

Tabulka 3: Rozdéleni vyzkumného souboru podle kraji — postupné absolutni a relativni Cetnost, pfevdzena
absolutni a relativni Cetnost a porovnani s relativni ¢etnosti v populaci 15-65 let na zdkladé scitdani lidu 2011.
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Kategorie Cetnost Procent Vazena cetnost Vazena procenta

do 999 obyvatel 619 15,97 % 620 16 %
1000 -4 999 800 20,64 % 795 20,51 %
obyvatel

5000 - 19 999 699 18,03 % 693 17,88 %
obyvatel

20 000 - 99 999 781 20,15% 770 19,87 %
obyvatel

100 000 a vice 521 13,44 % 505 13,03 %
obyvatel

Praha 456 11,76 % 493 12,72 %

Tabulka 4: Rozdéleni vyzkumného souboru podle velikosti bydlisté — postupné absolutni a relativni Cetnost,
prevdZend absolutni a relativni ¢etnost.

Tabulka 5 popisuje cetnosti osob podle nejvyssiho dosazeného vzdélani. Poclty osob se
stfedoskolskym vzdélanim (bez maturity i s ni) odpovidaji velmi dobfe zastoupeni v populaci, avsak
osob se zakladnim vzdélanim bylo ve vzorku pouze 11,46 % (v populaci je 16,19 %), naopak
vysokoskolsky vzdélanych osob bylo ve vzorku 16,92 % (v populaci je jejich podil 14,10 %). Pro
dosaZeni dostatecné reprezentativnosti pro jednotlivé stupné dosazeného vzdélani bylo prevazeni
vzorku nezbytné. Graf 2 dale zobrazuje zastoupeni muzl a Zen podle nejvyssiho dosazeného vzdélani
(relativni ¢etnosti po prevazeni).

Kategorie Cetnost Procent VazZena VazZena Zastoupeni v
Cetnost procenta populaci

zakladni 444 11,46 % 628 16,2 % 16,19 %

stfedni bez 1403 36,2 % 1349 34,8 % 34,8 %

maturity

stfedni s 1373 35,42 % 1353 34,91 % 34,91 %

maturitou

vysokoskolské 656 16,92 % 547 14,11 % 14,1 %

Tabulka 5: Rozdéleni vyzkumného souboru podle nejvyssiho dosaZeného vzdélani — postupné absolutni a
relativni Cetnost, prevdZend absolutni a relativni ¢etnost a porovndni s relativni ¢etnosti v populaci 15-65 let na
zdkladé scitani lidu 2011.

Muzi
vysokoskolské — 7,6% 6,5%
T T T T
0% 10% 20% 30%

Graf 2: Zastoupeni nejvyssiho dosazeného vzdélani podle pohlavi
ve vyzkumném souboru (vdZené relativni Cetnosti).
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Tabulka 6 a graf 3 shrnuji rozdéleni respondent( podle ¢istého osobniho prijmu. Vyzkumny soubor

dostatecné pokryva i vysokopfijmové skupiny osob, zaroven je patrné, Ze celkové rozdéleni prijmu je

znacné zeSikmené, nizkopfijmové skupiny jsou tvofeny vétsSim mnoZstvim osob (tato skutecnost

odpovida rozloZeni pfijmU v populaci).

Kategorie Cetnost Procent Vazena cetnost Vazena procenta
vice neZ 40.000 K¢ 55 1,42 % 54 1,39 %
30.001 - 40.000 K¢ 118 3,04 % 111 2,86 %
25.001 - 30.000 K¢ 217 5,6 % 210 5,42 %
20.001 - 25.000 K¢ 496 12,8 % 476 12,28 %
17.001 - 20.000 K¢ 447 11,53 % 426 10,99 %
14.001 - 17.000 K¢ 515 13,29 % 508 13,11 %
12.001 - 14.000 K¢ 305 7,87 % 293 7,56 %
10.001 - 12.000 K¢ 389 10,04 % 373 9,62 %
8.001 - 10.000 K¢ 343 8,85 % 325 8,38 %
6.001 - 8.000 K¢ 233 6,01 % 233 6,01 %
méné nez 6.000 K¢ 126 3,25 % 146 3,77 %
bez odpovédi 632 16,31 % 722 18,63 %

Tabulka 6: Rozdéleni vyzkumného souboru podle Cistého osobniho prijmu — postupné absolutni a relativni
Cetnost, prevdZend absolutni a relativni Cetnost. Pri interpretaci je nutno bradt v tdvahu odlisnou sirku
jednotlivych kategorii.

vice nez 40.000 K&

30.001 - 40.000 K& —

25.001 - 30.000 K& —

20.001 - 25.000 K& —

17.001 - 20.000 K& —

14.001 - 17.000 K¢ —

12.001 - 14.000 K& —

10.001 - 12.000 K& —

8.001 - 10.000 K¢

6.001 - 8.000 K¢

méné nez 6.000 K&
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2,9% 0,6%
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Graf 3:Zastoupeni kategorii podle Cistého osobniho prijmu a pohlavi ve vyzkumném souboru (vdZené relativni
Cetnosti). Pfi interpretaci je nutno brdt v dvahu odlisny rozsah jednotlivych prijmovych kategorii, graf neni
histogram. Podil Zen s pfijmem nad 40.000 K¢ je 0,3 %.
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3.2 Politické chovani respondenti

Ve svém politickém chovani je vyzkumny soubor pomérné aktivni, graf 4 ukazuje uddvanou Ucast
respondent( v rlznych volbach. Tato Ucast je mirné vyssi pfi porovnani se skute¢nou volebni Ucasti,
avsak neni mozné ji zohlednit pfi prevazeni vzorku, nebot volebni statistiky neobsahuji demografické
charakteristiky voli¢l. Zaroven je mozné, Ze Castecné je rozdil zplsoben nejistotou respondentl
ohledné toho, kterych voleb se tGcastnili a kterych nikoli.

Pfesto je nutné mit tento rozdil na paméti pfi interpretaci vysledkd, nebot predstavuje ohrozZeni
reprezentativnosti vyzkumného souboru. Pokud se respondenti skutecné odliSovali ve svém volebnim
chovani od béiné populace, pak je moiné, Ze se mirné odliSovali i vnékterych jinych
charakteristikach.

Volby do Poslanecké snémovny — 57,3% 4,5% 38,2%
Volby do Evropského parlamentu — 37,4% 3,9% 58,7%
Prezidentské volby — 72,4% 1,7%  259%

Posledni volby do Senatu CR — 51,8% 3,6% 44,6%
Krajské volby — 47,5% 9,6% 43%

Komunalni volby — 62,8% 1,5% 35,7%

T T T T T
0% 25% 50% 75% 100%

. ano . nevim . ne

Graf 4: Uddvand ucast respondenti v poslednich volbdch (vaZené relativni cetnosti).

Graf 5 shrnuje uddvanou divéru v instituce. Obecné respondenti nejvice davéruji mistnim uradim,
policii a neziskovym organizacim, oproti tomu nejméné davéruji poslanecké snémovné a senatu,
politickym stranam a krajskym zastupitelstviim.
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Graf 5: Ddvéra v instituce, hodnoceno na skdle 1 = zcela divéruji, 11 = vabec nedivéruji
(vdZené relativni cetnosti).
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4 Obcanska angazovanost respondentii

Vyzkum ukdzal, Ze respondenti se angazuji v mnoha rlznych tématech a pouZivaji veskeré nabidnuté
zpUsoby (véetné organizovani nepovoleného protestu). Prlimérné se respondent zabyval 5,3 obsahy
a vyutival 4,6 rGznych forem angaZovanosti. Vétsina respondentll se angaZovala mirné, jen malé
mnozstvi respondentll uddvalo vyssi pocet uplatnénych forem a podporovanych obsahi. Nasledujici
dva grafy ukazuji pfesné rozlozeni podle poc¢tu forem a obsahd.

500

400 -

300
200
100 III
0- I..l.-_____ _
| | . .

0 5 10 15 20 25

Graf 6: Histogram poctu forem, kterymi se jednotlivi respondenti angaZovali (z celkovych 37 moZnych forem
angaZovanosti; 11 respondentt uvedlo 24 nebo vice forem angaZovanosti, tyto hodnoty na grafu nejsou

patrné).
500
400
300
200
o IIII
T T T T T T T T
0 5 10 15 20 25 30 35

Graf 7: Histogram poctu témat (obsah), které respondenti svymi aktivitami chtéli podpofrit (z celkovych 59
mozZnych obsaht angaZovanosti; 11 respondentd uvedlo vice neZ 35 riznych obsahd, tyto hodnoty nejsou
v grafu patrné).
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4.1 Obsahy obcanské angazovanosti - soucasna angazovanost a potencial
do budoucna

Z hlediska jednotlivych obsahl se respondenti nejvice angaZovali na podporu nemocnych a
postizenych osob (40,8 % respondentll), na podporu osob v ndroénych Zivotnich situacich (34,8 %) a
na podporu lidi zasazenych pohromou (27 %). Oproti tomu mezi nejméné zastoupena témata patfi
angazovanost na podporu Evropské unie (1,8 %), proti kapitalismu (1,9 %) a proti zkaZenosti
spolec¢nosti (proti potratim, homosexualismu, povinné sexualni vychové aj.; 1,9 %).

Proti valce —

Zdravé potraviny —

Proti korupci —

Pravo spotrebitel( —

Cisté ovzdusi a feky —
VétSi prerozdélovani —
Pravo na soukromi -

Proti rasismu -

Zasazeni pohromou -
Proti hazardu

Pravo spolurozhodovat -
Vazba k mistu —

Utulky —

Kvalita vefejnych sluzeb —
Obrana statu -

Proti nepfizplsobivym —
Spole€ensky Zivot —
Prostiedi kolem nas —
Proti moci statu —
Vychova —

Demokracie a lidska prava —
Pravo rodi¢d rozhodovat —
Tradice

Ochrana pfirodnich druh(i
Nérodni hrdost —

Ochrana klimatu —

Proti pfistéhovalciim —
Spolkova ¢€innost —

Sport -

Legalizace konopi —

@
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@ Soucasna aktivita @ Planovana aktivita (mozna nebo urcité ano)
Graf 8: Porovndni soucasnych aktivit a budoucich pldnovanych aktivit (prvni ¢dst, sefazeno od nejvétsi

diskrepance mezi soucasnou angaZovanosti a planovanou budouci angaZovanosti). Ndzvy obsah( jsou uvedeny
ve zkrdcené podobé, kompletni texty jsou uvedené v dotazniku v elektronické priloze.
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Grafy 8 a 9 ukazuji kompletni prehled obsahli od nejcetnéji zastoupenych po nejméné cCasté a
zaroven porovnavaji minulou obcdanskou angaZovanost s pldnovanou angaZovanosti v budoucnu.
Porovnanim soucasné angaZovanosti s planovanou budouci je moZné odvodit, kterd témata maji
nejvétsi potencial pro aktivizaci spolecnosti.

Svoboda sdileni - @ ®
2,4% 30,3%
Vyuka ve Skolstvi — L ®
16,2% 43,4%
Proti komunismu - ® ®
3,4% 30/4%
Volnogasova nabidka — ® L)
24.2% 51,1%
Prava zvifat — ® ®
5,5% 32,3%
Nemocni a postizeni — 0 ®
40,8% 66,6%
Narocné zivotni situace — L ] ®
34,8% 60,5%
Regulace nebezpeénych technologii - ® ®
2,5% 27%
Proti t&zbé — ® ®
2,6% 25,6%
Alternativy k zapadni mediciné — ® L
4,5% 27,4%
Pamatkova péce - e o
5,1% 27,9%
Znevyhodnéné skupiny — @ L ]
13% 35,2%
Technologické inovace - ® ®
4,2% 24,6%
Proti stavbé — ® @
10% 29,9%
Rozvoj NNO - ® o
15,7% 34,3%
Uméni — @ ®
6,8% 25,2%
Proti Evropské unii - ® L
41% 21,1%
Proti kapitalismu - @ @
1,9% 18,3%
Kvalita médii - ® L
3,4% 19,5%
Odbory — ® ®
3% 19%
Proti naboZenstvim — ® ®
3,6% 18,9%
Profesni sdruzeni - ® ®
2,8% 18,1%
Proti zkazenosti - @ ®
1,9% 12,8%
Proti politickému hnuti — L ®
9,7% 20,1%
Evropska unie - @ L
1,8% 12,1%
Vylou&eni ze spole€nosti — ® o
9,5% 18,8%
Cirkev ®
3.8% 11,1%
Duchovni proménna — ® L)
2,4% 9,6%
Politické hnuti = o o
18,4923,4%
| | I I I I I I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

@ Soucasna aktivita @ Planovana aktivita (mozna nebo urcité ano)

Graf 9: Porovndni soucasnych aktivit a budoucich pldnovanych aktivit (druhad ¢dst, sefazeno od nejvétsi
diskrepance mezi soucasnou angaZovanosti a planovanou budouci angaZovanosti).

V budoucnu se lidé chtéji nejvice zabyvat podporou osob zasazenych pohromou (68,9 %; jedna se o
podil osob, které uvedly, Ze se danym tématem moZna nebo urcité chtéji zabyvat) a podporou
nemocnych a postizenych lidi (66,6 %). Vice neZ 60 % osob se hodld zabyvat také zdravymi
potravinami, ¢istym ovzdusim a cistymi rekami, aktivitami proti valce a podporou osob v narocnych
Zivotnich situacich. Nejvétsi rozdily mezi soucasnou a planovanou angaZovanosti jsou u aktivit proti
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valce a proti korupci, na podporu zdravych potravin a prava spotiebitel(, vice nez 50 % osob udava,

Ze se tématem dosud nezabyvali, ale radi by se mu vénovali v budoucnu.

4.2 Formy obcCanské angaZovanosti

Penézni pfispévek —
Materialni dar -
Internetova petice —
Papirova petice -
Pfesvédcoval blizké —
Kupoval urcité produkty —
Nazor pres socialni sit' -
Diskutoval na internetu -
Manualni prace —

Ohlasil problém na policii -
Vystoupil na schiizi
Péce o lidi, zvirata -
Organizaéni prace -
Darovani krve -

I 45,8 %
I 4 3%
I 32,9%
I 30,5%
I 28 %%
I 25,2 %
I 2 1,2%
I 20,7 %
I 20,3%

I 18,5%

I 17,4%

I 15,7 %

I 12%

I 11,9%

Nazor pfes e-mail - I 9,2%
Clanek - IEG— 0
Dopis politikovi €i firmé - I 8 4%
Vénoval jidlo - NN 38,1%
Administrativni prace - I 8%
Zadost o informace -| I 5%
Jednal s politikem ¢&i firmou — I 7,4%
Vychovné a zajmové aktivity - I 6,8%
Dopis vefejnosti - I 6,2%
Spravni fizeni -| I 6%
Umélecké aktivity - I 6%
Vlajka, plakat, placka - [ 59%
Blog - I 4,6%
Happening - Il 4,3%
Specializované sluzby - Il 4,2%
Zachranna Cinnost -| M 3,8%
Povoleny protest - Il 3,6%
ZapUjcil vybaveni -{ 1l 3%
Presvédcovani na ulici - 1l 2,8%
Stavka—- B0,7%
Nepovoleny protest - 1 0,4%
Organizace povoleného protestu - 1 0,3%
Organizace nepovoleného protestu - 1 0,3%
O‘I% 10|% 2(;% 30|% 40|% 50|%

Graf 10: Podil respondentd, kteri v uplynulych dvandcti mésicich vyuZili danou formu ob¢anské angaZovanosti.

Pti své obcanské angaZovanosti respondenti nejcastéji vénuji penézini prispévek (45,8 %, v primérné
vysi 582 K¢), materialni dar (43 %, v primérné cené 1217 K¢) nebo podepisou internetovou (32,9 %)
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¢i papirovou petici (30,5 %; respondent, ktery se v podepisovani petic angazoval, prdmérné pfipojil
svlj podpis k1,6 papirovym a ke 2,2 internetovym peticim). Oproti tomu nejméné casté je
organizovani povoleného ¢i nepovoleného protestu (0,3 % vobou pripadech) ¢i ucast na
nepovoleném protestu (0,4 %).

4.3 Souvislosti mezi formami a obsahy angaZovanosti

Vétsina témat obcCanské angaZovanosti se poji s konkrétnimi zpUsoby, které respondenti obvykle
pouzivali na podporu téchto obsahl. Formy angaZovanosti lze podle vztahu k obsahlim rozdélit do
nékolika skupin:

o Darcovstvi (penéini prispévek, materiadlni dar, vénovani potravin, blizké je také darovani krve
a kupovani urcitych verejné prospésnych produktl ¢i sluzeb) — tyto formy jsou pouZivané
predevsim na podporu konkrétnich osob ¢i skupin osob: na podporu zasaZzenych pohromou,
0sob v narocnych Zivotnich situacich, znevyhodnénych skupin, vyloucenych ze spolecnosti a
nemocnych a postizenych. Nékteré z téchto forem jsou pouzivané také na podporu cirkve.

e Pfesvédcéovani (sdileni nazoru pres e-mail ¢i socialni sit, presvédéovani blizkych i neznamych
osob na ulici, psani blogu; jako pfibuzné aktivity se jevi také podpis internetové i papirové
petice, noseni placky ¢i vyvéseni viajky nebo plakatu a povolené protestni aktivity) — formy
jsou primarné pouzivané na podporu rlaznych politickych témat, napriklad pro ¢i proti
politickému hnuti, na podporu demokracie a lidskych prdv, narodni hrdosti ¢i Evropské unie,
proti valce, proti rasismu, proti komunismu, proti kapitalismu, proti pfistéhovalcim, proti
korupci a dal$im.

e Komunikace s politiky ¢i autoritami (dopis ¢i jednani s politikem nebo firmou, Ucast ve
spravnim fFizeni, Zadost o informace; dalSi podobné pouZivané formy jsou také papirova
petice nebo vystoupeni na schiizi) — formy jsou nejvice pouzivané pfi ¢innostech zamérenych
na prostredi kolem nas a pfi aktivitach proti konkrétni stavbé, dale také pro zvyseni kvality
verejnych sluzeb, zlepseni moZnosti spolurozhodovani a proti moci statu. V. mensi mife jsou
vyuzivané také na podporu rGznych politickych témat.

o Konkrétni Cinnost (manualni, administrativni ¢i organizacni prace, vychovné a zajmové
aktivity, péce o lidi i zvifata, umélecké aktivity, specializované sluzby; blizké je také
vystoupeni na schlzi) — tyto zplUsoby angaZovanosti jsou pouzivané predevsim pfri
vzdélavacich a volnocasovych aktivitach (vychova, sport, volnocasova cinnost, spolkova
¢innost, spolecensky Zivot, tradice a uméni).

Nékteré formy angaZovanosti je obtiznéjsi zaradit — ackoli dopis k verejnosti ¢i ¢lanek napsany do
novin lze povaZovat za presvédcovaci aktivity, v pouzivani se vSak od ostatnich presvédcovacich
aktivit znacné lisi a ¢astéji nez pro politickd témata jsou vyuZivany na podporu volnocasovych aktivit.
Podobné zachranna cinnost nezapada mezi ostatni konkrétni ¢innosti, ale je samoziejmé vyuzivana
na podporu nemocnych a postizenych. Nepovolené protestni aktivity a ucfast ve stdvce souvisi
s politickymi tématy, ale v mnohem mensi mife nez ostatni formy. NejuZsi vztah maji nepovolené
protestni aktivity k obrané statu, k regulaci nebezpecnych technologii a aktivitdm proti zkazenosti
spolecnosti.

Popsané souvislosti byly odvozeny na zakladé relativnich ¢etnosti jednotlivych kombinaci obsahi a

vevs

forem. Nejcastéjsi formy (presvédcovani blizkych, penézni prispévek, pripadné také sdileni nazoru
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pres socidlni sit nebo diskutovani na internetu) byly pouZivany Siroce a v kombinaci s témér viemi
tématy. VysSe popsané vztahy zohlednuji, kdy byla pro urcity obsah dand forma pouzivana
nadprdmérné ¢astéji v porovnani s ostatnimi obsahy.” Segmentace v nasledujici kapitole se také
zabyva souvislostmi mezi jednotlivymi formami, obsahy a rozsahy a v nékterych aspektech umoznuje
hlubsi vhled a porozumeéni pticinam téchto souvislosti.

> Souvislosti byly identifikovany na zakladé adjustovanych standardizovanych rezidui v kontingencni tabulce
forem a obsahd.
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5 Segmentace spolecnosti podle obCanské angazovanosti

Tézisté vyzkumu spocivalo ve vytvoreni segmentace ceské spolecnosti podle ob¢anské angaZovanosti.
Identifikovani jednotlivych skupin a rozdill mezi nimi umoini v teoretické roviné lepsi pochopeni
obcanské spole¢nosti a jejich dil¢ich casti, v praktické roviné efektivnéjsi tvorbu a implementaci
programi ob¢anského vzdélavani.

Segmenty byly stanoveny na zdkladé shlukové analyzy latentnich tfid (latent class analysis) podle
obcanské angaZovanosti respondent(, tedy podle toho, které formy pouZivali pfi angazovanosti,
jakym obsahlim se vénovali a vjakém rozsahu. Analyza latentnich tfid byla zvolena na zakladé
nékolika vyhod, které poskytuje oproti jinym, béznéjSim metodam:

e je vhodnd pro dichotomickd a kategorialni data,

e identifikované segmenty jsou dostatecné stabilni (naptriklad segmenty vytvofené pomoci
metody k-means stabilni nejsou, tedy pfi opakovana analyza metodou k-means na stejnych
datech nevede ke stejnym vysledkim),

e identifikované segmenty vykazovaly vy33i zjevnou validitu® a byly Iépe interpretovatelné.

Bayesovské informacni kritérium doporucovalo 6-9 segmentd, v zavislosti na tom, zdali byly
segmenty vytvorené pouze na zakladé témat obcanské angaZzovanosti nebo také na zakladé forem a
rozsah(. Za findIni verzi segmentace byl zvolen vysledek se sesti skupinami identifikovanymi na
zakladé vSech tfi dimenzi angaZovanosti. Zahrnuti vétSiho mnoZstvi proménnych umoznilo presnéjsi
vymezeni segmentl, nizsi pocet skupin naopak podporuje snadnéjsi a srozumitelné;jsi interpretaci
jednotlivych segmentll. Proto mlZe byt pfedevsim v navazujicich aplikovanych cinnostech freseni
s nizS§im poctem segmentl vyhodnéjsi.

Kapitola je strukturovana nasledovné:

e podkapitola 5.1 predstavuje vSech Sest segmentd,

e podkapitoly 5.2 — 5.7 detailné popisuji jednotlivé segmenty a

e podkapitola 5.8 dopliuje popis o vysledky néktery dalSich analyz, které umoziuji lepsi
pochopeni struktury segmentt a jejich vzajemnych vztahd.

5.1 Predstaveni Sesti segmenti

Tabulka 7 uvadi nazvy, velikosti a zakladni charakteristiku Sesti segmentl podle obcanské
angaZovanosti. Segmenty jsou sefazeny podle miry angaZzovanosti, postupné od nejvice aktivniho po
zcela pasivni segment. Prvni tfi segmenty tvofi aktivni ¢ast populace (dohromady tvofi 44,5 %,
odhadovana velikost segmentu v dospélé populaci’ Ceské republiky je 3,29 mil. osob), zbylé tfi

¢ Zjevna validita (face validity) nemUze byt povazovana za spolehlivé védecké kritérium, pfesto bylo mozné na
jejim zakladé zamitnout nékteré metody Ci vysledné segmentace — naptiklad v situacich, kdy metoda vedla
k vysledku zalozenému pouze na nékolika malo proménnych, aniz by zohledrfiovala aktivitu respondenta
v ostatnich oblastech (tedy vysledné segmenty byly zcela uréeny angaZovanosti v urcitém tématu, prikladem
muze byt rozdéleni respondentll na ty, ktefi se vénuji nemocnym a postizenym, a na ty, ktefi podporuji osoby
zasazené pohromou, ackoli v ostatnich aktivitdch mohou byt obé dvé skupiny velice podobné).

7 0dhadovana velikost segmentu v populaci vychazi z dat o séitani lidu z roku 2011, kde byla dospéla populace
ve véku 15-65 let zastoupena 7 388 578 osobami. Jednd se o stejna data, na zakladé kterych byl prevazien
vyzkumny soubor. Odhadované velikosti segment( jsou pro prehlednost zaokrouhlovany na desitky tisic osob.
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segmenty tvofi pfevazné pasivni ¢ast (v souctu 55,5 %, odhadovana velikost v dospélé populaci je

4,10 mil. osob).

Ndazev segmentu

Velikost

Strucna charakteristika

Aktivni

Apoliticky aktivni

Politicky aktivni

Pomocné ruce

Prilezitostni darci

Pasivni

7,3 % (540 tis.)

22,5 % (1,67 mil.)

14,7 % (1,08 mil.)

19,8 % (1,46 mil.)

25,8 % (1,90 mil.)

9,9 % (730 tis.)

Nejvice aktivni skupina ve vSech sledovanych
tématech, vyuzivaji vSechny zplsoby a angazuji se
na vsech uUrovnich.

Druha nejaktivnéjsi skupina, v tematické roviné se
zaméruji predevsim na témata tykajici se volného
¢asu a vychovy, pomoci konkrétnim osobdm (i
skupindm osob a néktera environmentalni témata.
Skupina témér srovnatelné aktivni jako Apoliticky
aktivni, avSak angaZuje se primarné v politickych
tématech, pripadné v nékterych environmentalnich
oblastech. Lidé vtéto skupiné se zaméruji
pfedevSim na presvédcovani, nejcastéji na
celostatni Urovni.

SpiSe pasivni skupina osob, které se obcas angazuji
v oblasti volného ¢asu a sportu. Zpravidla pomahaji
manualni praci na drovni konkrétni lokality.

Pasivni skupina, pouze pfrilezitostné jsou tito jedinci
ochotni podpofit nemocné a postizené ¢i osoby
v narocnych Zivotnich situacich prostrednictvim
finanéniho ¢i materidlniho daru nebo darovanim
krve.

Zcela pasivni skupina osob, které se v zZadném z
témat neangaZzuji.

Tabulka 7: Popis Sesti segment(i obCanské angaZovanosti. Velikost segmentu uvddi jednak relativni zastoupeni
segmentu ve vyzkumném souboru a zdroveri odhadovanou velikost segmentu v dospélé populaci Ceské
republiky (ve véku 15—65 let). PocCty osob jsou zaokrouhleny na desitky tisic.

Tabulky 8, 9 a 10 shrnuji zakladni demografické charakteristiky jednotlivych segment(. Ve skupinach

Apoliticky aktivni a PrileZitostni darci prevazuji Zeny, naopak ve skupinach Politicky aktivni a Pomocné

ruce je vétsi zastoupeni muzl (ve skupiné Aktivni rovnéz, avsak rozdil od béiné populace neni

statisticky vyznamny). Aktivni segmenty tvofi zejména osoby se stfedoSkolskym vzdélanim

s maturitou nebo s vysokoskolskym vzdélanim, oproti tomu v pasivnich segmentech prevazuji osoby

se stfedoskolskym vzdélanim bez maturity. Mladsi vékové kategorie jsou relativné vice zastoupené

v segmentech Politicky aktivni, Aktivni a Pomocné ruce, oproti tomu stfedni a starsi vékové kategorie

jsou vice zastoupené mezi skupinami Apoliticky aktivni a PfileZitostni darci.

Apoliticky Politicky Pomocné Prilezitostni
Pohlavi Aktivni aktivni aktivni ruce darci Pasivni
Muzi 55,0% 43,3% 62,8% 56,4% 42,7% 52,0%
Zeny 45,0% 56,7% 37,2% 43,6% 57,3% 48,0%

Tabulka 8: Relativni zastoupeni muZi a Zen v jednotlivych segmentech. Zelend barva oznacuje nadprimérné
zastoupeni, Cervend naopak podprumeérné zastoupeni (s vyjimkou nejsvétlejsich odstint se jednd o statisticky
vyznamné rozdily). Zlutd barva znamend zastoupeni témér shodné s celkovou populaci.
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Apoliticky Politicky Pomocné PrilezZitostni

Vzdélani Aktivni aktivni aktivni ruce darci Pasivni
Zakladni 183% | 113% @ 17,7% 20,5% 14,5% 19,4%
Stredn.| bez - 30,7% 36,1%
maturity
Stredni s

. 37,8% 38,5% 39,4% 30,8%
maturitou

Vysokoskolské | 21,7% | 195% |  16,2% 126% | 94% @ 84%

Tabulka 9: Relativni zastoupeni osob podle nejvyssiho dosaZeného vzdéldni v jednotlivych segmentech. Vyznam
barev je stejny jako u tabulky 8 (zelend znaci nadpriimérné zastoupeni, Cervend naopak podpriimérné).

Vékové Apoliticky Politicky Pomocné Prilezitostni

kategorie  Aktivni aktivni aktivni ruce darci Pasivni
1524 let | 21,8% 145%  27,7%  205% | 103%  126%
25-34 let 20,3% 18,7% 24,9% 20,7% 21,9% 23,0%
35-44let | 154% 251% | 125% 222% 24,0% 23,2%
45-54 |et 19,7% 18,5% 14,8% 16,6% 20,6% 19,4%
55-65 let 22,8% 23,1% 20,0% 20,0% 23,2% 21,7%

Tabulka 10: Relativni zastoupeni vékovych kategorii v segmentech. Zeleny podklad znaci nadprimérné
zastoupeni, Cerveny naopak podprimeérné.

Jednotlivé segmenty neni moiné vnimat jako homogenni skupiny zietelné odliSené od vsSech
ostatnich skupin. SpiSe je vhodnéjsi uvazovat o spolecnosti jako o souvislé mnozZiné, kde se mnoho
osob nachazi také na hranicich mezi segmenty. Charakteristika segmentl predstavuje spisSe
prevazujici tendence v dané skupiné nez jednoznacny popis vSech osob.

5.2 Popis segmentu ,Aktivni“

Jedna se o nejmensi segment (7,3 %, odhadovana velikost v dospélé populaci je 540 tis. osob), ktery
je zdroven nejvice aktivni. Osoby z tohoto segmentu se zapojuji ve vSech sledovanych tématech, na
vSech Urovnich a vyuZivaji rdzné formy obcanské angazovanosti. Rovnéz v budoucnu se tato skupina

hodla angaZovat ve vsech tématech.

V segmentu mirné prevazuji muZi a osoby s vyssim vzdélanim, nadprdmérné zastoupeni osob se
zakladnim vzdélanim souvisi s vy$§im zastoupenim nejmladsi vékové kategorie, ve které néktefi
respondenti studuji stfedni Skolu. Osoby ztoho segmentu maji relativné méné casto déti, podle
velikosti bydlisté a regionu se nelii od celkové populace. Castéji jsou zastoupeny vysokoptijmové
kategorie (nad 30 tis. K¢).

o vy

Skupina se nejvice zajima o politiku, institucim spiSe divéruje (zejména neziskovym organizacim,
Casto také politickym institucim) a vykazuje nejvyssi volebni Ucast. Tyto osoby vyuZivaji moderni
technologie (notebooky, tablety i chytré telefony, internet a socialni sité), maji mnoho pestrych
zajm( (podprimérné skére uvadi pouze u sledovani televize), do budoucnosti hledi optimisticky a

celkové vykazuji primérnou Zivotni spokojenost.
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5.3 Popis segmentu ,Apoliticky aktivni“

Tento segment je druhy nejvétsi (22,5 %, odhadovana velikost v dospélé populaci je 1,67 mil. osob) a
zaroven druhy nejaktivnéjsi, v celkové mife angazovanosti se pfili§ nelisi od tretiho segmentu
Politicky aktivni, avSak vyrazné se od nich odliSuji zamérenim svych cinnosti. V tematické roviné se
tyto osoby zaméruji na vychovu a volnocasové aktivity (zejména na témata vyuka ve skolstvi,
volnocasova nabidka, sport, spolecensky Zivot a rozvoj NNO), na podporu konkrétnich osob ¢i skupin
osob (podpora osob zasazenych pohromou, nemocnych a postizenych osob, lidi v ndrocnych
Zivotnich situacich a podpora znevyhodnénych skupin), nékterda environmentdlni témata (Cisté
ovzdusi a feky, zlepSovani prostfedi kolem nas) a z politickych témat pouze na podporu politického
hnuti, strany nebo kandidata. Obecné se jedinci ztéto skupiny v politickych tématech angaZuji
vyrazné podprimérné a Casto se v této oblasti nelisi od pasivnich segmentd.

Typické formy angaZovanosti tohoto segmentu jsou manualni a organizacni prace, vychovné a
zajmové aktivity (tyto formy se tykaji predevsim vychovné a volnodasové oblasti), péce o lidi nebo
zvifata, finan¢ni a material dar, kupovani urcitych verejné prospésnych produktl (témito formami
zpravidla podporuji konkrétni skupiny osob), presvédcovani blizkych, vystoupeni na schizi
zastupitelstva ¢i sdruzZeni rodi¢i a pratel Skoly, ohlaseni problému na policii. Tento segment se
relativné castéji angaZzuje na lokalni drovni, avSak Casta je pro néj také angaZovanost na Urovni
krajské Ci celostatni.

V budoucnu se tito lidé hodlaji angaZovat predevsim v tématech, kterymi se zabyvali doposud, navic
vykazuji zadjem o nékterd politicka témata (prfedevsim demokracie a lidska prava, proti valce, kvalita
verejnych sluzeb, vazba k mistu a narodni hrdost) a o zdravé potraviny.

Z demografického hlediska v segmentu pfevazuji Zeny se stfedoskolskym vzdélanim s maturitou di
s vysokoskolskym vzdélanim, spiSe stfedniho a vyssiho véku. Zastupci segmentu maji relativné castéji
déti, bydli spiSe v mensich obcich (tento rozdil vSak neni vyznamny) a patfi do kategorie se stfednim
¢i vy$Sim pfijmem.

Zastupci segmentu nejvice davéruji vSem institucim (politickym institucim, neziskovym organizacim,
uradam i policii), o politiku se spiSe zajimaji a je mezi nimi zastoupeno nejvice véficich. Tyto osoby
vykazuji nejvy$si vazbu na misto, kde Ziji, chtéji vném bydlet i nadale a zpravidla vyrlstaly
v nedalekém okoli. Ve vyuzivdni modernich technologii jsou mirné konzervativnéjsi, pouzivaji
zpravidla notebook, e-mail a internetové bankovnictvi, oproti tomu socidlni sité pouzivaji
podpriimérné casto. Osoby vtomto segmentu maji zpravidla mnoho pestrych zajmu, nejcastéji

vvvvv

spokojenost.

5.4 Popis segmentu ,Politicky aktivni“

Jedna se o stfedné velky segment (14,7 %, odhadovand velikost v dospélé populaci 1,08 mil. osob),
ktery je témér srovnatelné aktivni se skupinou apoliticky aktivnich osob. Vzaméreni své
angazovanosti se vSak vyrazné cCastéji vénuji konkrétnim i obecnym politickym tématim (podpora
politického hnuti, strany nebo kandidata, demokracie a lidska prdva, narodni hrdost, aktivity
zamérené proti Evropské unii, proti valce, proti rasismu, proti komunismu, proti kapitalismu, proti
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nabozZenstvi, proti politickému hnuti ¢i strané, proti neptizplsobivym, proti hazardu, proti korupci,
proti pfistéhovalclim a proti moci statu), z dalSich témat se vénuji praviim zvirat a legalizaci konopi.

Nadprimérné casto se angazuji na celostatni, mezinarodni ¢i krajské Urovni, zpravidla voli formy
angaZovanosti zamérené na presvédcovani druhych (sdili ndzory pres socialni sité i e-maily, diskutuji
na internetu, presvédcuji blizké, nosi odznaky s ,,nazorem®, podepisuji internetové petice a ucastni se
povolenych protestnich aktivit). Relativné ¢asto také piSou blog, ¢lanek do médii nebo dopis politikovi
¢i firmé. V budoucnu se tyto osoby planuji angaZovat predevsim ve stejnych oblastech jako doposud,
dale vykazuji zajem o kvalitu médii, ¢dstecné také o umeéni a nékterd environmentalni témata
(ochrana pfirodnich druhd, regulace nebezpecnych technologii). Oproti segmentu Apoliticky aktivni
se tito lidé nelisi v ¢asu, ktery angaZovanosti vénuji, ani v poCtu aktivit, podstatné méné casto vsak
pfispivaji financni nebo materialni dary.

Segment je tvofen prevainé muzi, osobami se stfedoskolskym vzdélanim s maturitou nebo
s vysokoskolskym vzdélanim prevaziné z mladsich vékovych kategorii. Tito lidé jsou Castéji bezdétni a
nejvy$$i zastoupeni md tento segment v Praze. Casto se zajimaji o politiku, institucim davéruji
pramérné (s vyjimkou urad(, kterym nedlvéruji) a maji nejnizsi vazbu na misto svého soucasného
bydlisté. Nejvice vyuZivaji moderni technologie (notebooky, chytré telefony, internet a socialni sité),
zpravidla nevlastni byt, automobil ani televizi. Aktivné se zajimaji o kulturu a sport, radi cestu;ji, avsak
v porovnani s ostatnimi skupinami travi vyrazné méné ¢asu s rodinou. Zaroven také vykazuji ze vSech

v

skupin nejnizsi Zivotni spokojenost.
5.5 Popis segmentu ,Pomocné ruce*

Jedna se o vétsi, relativné pasivni segment (19,8 %, odhadované zastoupeni v dospélé populaci 1,46
mil. osob). TéméF ve vsech sledovanych tématech je jejich aktivita velice nizkd a podprimérna
s vyjimkou volnocasové nabidky, sportu a spolecenského Zivota (v téchto tématech se angazuji mirné
nadprimérné). Zpravidla se jedna o manualni pomoc zamérenou na uzavienou skupinu osob nebo na
konkrétni lokalitu. Zridka se vénuji také presvédcovacim aktivitam (pfesvédcuji blizké, sdili nazory na
socialnich sitich, podepisuji petice) nebo pfispéji financnim ¢i materialnim darem (ackoli je u nich
Cetnost téchto aktivit vyrazné podpridmérna).

Ve své pldnované budouci angazovanosti stdle patfi mezi pasivnéjsi skupiny, zajimaji je pouze
volnocasova témata a sport, dale alespon primérné také vychova a vzdélavani.

V segmentu jsou vice zastoupeni muZi a nejmladsi vékova kategorie (s tim souvisi mirné vyssi
zastoupeni osob se zakladnim vzdélanim), nejcastéji Ziji v mensich obcich (5-20 tis. obyvatel). O
politiku se pfFilis nezajimaji, institucim spiSe nedlvéruji, v porovnani s ostatnimi skupinami vykazuji
zfetelné nizsi davéru v neziskové organizace. Zpravidla vyrastali ve stejné obci, kde Ziji dodnes, avsak
silnou vazbu na misto svého bydlisté nevykazuji.

Osoby v tomto segmentu méné casto vlastni notebook, celkové jsou vsak ve vyuzivani modernich
technologii primérni. Mezi jejich zajmy patfi pfedevsim traveni volného casu s prateli, odpocivani,
projizdéni se autem nebo na motorce ¢i navstévovani sportovnich utkani. Celkové vykazuji
prdmérnou Zivotni spokojenost.
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5.6 Popis segmentu ,Prilezitostni darci“

Ptilezitostni darci predstavuji nejvétsi segment (25,8 %, odhadované zastoupeni v dospélé populaci
1,90 mil. osob), ktery je zaroven velmi pasivni. V celkové mife angaZovanosti se tyto osoby pfilis nelisi
od predchoziho segmentu Pomocné ruce, avSak zaméruji se na jiné aktivity a voli odlisné zplsoby —
zpravidla se angaZzuji na podporu nemocnych a postizenych nebo osob v narocnych Zivotnich
situacich, nejéastéji se jednd o finanéni ¢i materidlni dar, p¥ipadné darovani krve. Urover plsobnosti
svych aktivit oznaCuji nejcastéji jako celostatni, pripadné pomoci odpovédi ,nevim“. Ve své
planované budouci angaZovanosti je tato skupina stale velice podprliimérna, s vyjimkou svych
stavajicich aktivit (zamérenych predevsim na podporu konkrétnich osob ¢i skupin osob).

Z hlediska doby stravené obcanskou angazovanosti je tato skupina vyrazné pasivnéjsi v porovnani se
segmentem Pomocné ruce, avsak zfetelné vice se angazuje prostfednictvim financnich a materidlnich
darl (zde je segment PfileZitostni darci témér srovnatelné aktivni s Politicky aktivnimi).

Segment je tvofeny prevdiné Zenami se stfednim vzdélanim bez maturity, vyrazné castéji jsou
zastoupeny starsi vékové kategorie s nizsSim prijmem. Osoby v tomto segmentu maji ¢astéji déti a Ziji
ve stfedné velkych méstech (20-100 tis. obyvatel). O politiku se nezajimaji, jejich divéra k institucim
je primérnd az mirné podprimérnda. Vyrazné Castéji se neucastni voleb a nehlasi se k Zadnému
nabozZenstvi.

Moderni technologie osoby vtomto segmentu pfiliS nevyuZivaji, zpravidla nevlastni notebook ani
chytry telefon, oproti ostatnim segmentlim vsak cCastéji vliastni televizi a také ji nejcastéji sleduiji.
Volnocasovym aktivitdm se vénuji méné casto, alespon prlimérné casto si ¢tou a travi ¢as s rodinou.
Oproti tomu nejméné Casto travi ¢as s prateli. Do budoucnosti pfilis optimisticky nehledi, avsak jejich
celkova Zivotni spokojenost je prGmérna.

5.7 Popis segmentu ,Pasivni“

Pasivni segment je druhym nejmensim (9,9 %, odhadované zastoupeni v dospélé populaci 730 tis.
osob). Osoby z tohoto segmentu se vsoucasné dobé vibec neangazuji, ani v budoucnu se pfilis
angazovat neplanuji. Segment je genderové nejvice vyvazeny a nelisi se od populace, prevazuji v ném
osoby s nizSim vzdélanim (zakladni ¢i stfedni vzdélani bez maturity). Mirné castéji jsou zastoupeny

osoby s nizsim pfijmem, v ostatnich demografickych charakteristikach se tato skupina nelisi od bézné
populace.

vvvvvvvv

evvs

hrdost ke svému méstu ¢&i k Ceské republice.

Osoby v tomto segmentu pfiliS nevyuZivaji moderni technologie, v porovnani s ostatnimi skupinami
vykazuji srovnatelny zdjem pouze o sledovani televize, odpocivani nebo hrani pocitacovych her, o
ostatni volnocasové aktivity maji vyrazné nizsi zajem.
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5.8 Dopliujici interpretace

Popsana segmentace Ceské spolecnosti byla vytvofena metodou shlukové analyzy latentnich tfid na
zakladé vSech tfi dimenzi obcCanské angaZovanosti, tedy na zakladé obsahu, formy i rozsahu
angazovanosti. Pokud do této metody byla zahrnuta pouze témata angaZovanosti, vysledek zddraznil
obsahovou rovinu segmentace. Tak je mozné ziskat jinou segmentaci Ceské spolecnosti, ktera vsak
vykazovala dobrou podobnost s vyse pfedstavenou segmentaci. Hlavni rozdily spocivaly v tom, Ze tfi
pasivni segmenty (Pomocné ruce, Pfilezitostni darci, Pasivni) byly slou¢eny do jednoho velkého,
pasivniho segmentu, zatimco skupiny Politicky aktivnich a Apoliticky aktivnich byly detailnéji
rozdéleny podle obsahovych témat.

Zjednodusené lze tedy uvaZovat pouze Ctyfi segmenty — Aktivni, Apoliticky aktivni, Politicky aktivni a
Pasivni, kde posledni segment se pfi detailnéjsSim pohledu sklada ze tfi odliSitelnych skupin. Obdobné
je zadroven moziné rozclenit detailnéji i Apoliticky a Politicky aktivni segment do péti tematicky
zamérenych skupin:

e Komunitni (11,6 %) — angaZuji se predevsim ve volnocasovych a vychovnych aktivitach
(volnocasova nabidka, sport, spolecensky Zivot, vyuka ve Skolstvi, vychova, spolkova c¢innost a
tradice).

e Soucitni (10,5 %) — zaméruji se predevsim na podporu konkrétnich osob ¢i skupin osob
(podpora osob zasazenych pohromou, podpora nemocnych a postizenych, osob v naro¢nych
Zivotnich situacich, znevyhodnénych skupin a osob vylouéenych ze spolec¢nosti), ¢astecné se
vénuji také zlepSovani prostredi kolem nas.

e Environmentalni (5,7 %) — zabyvaji se ekologickou tematikou (Cisté ovzdusi a feky, zlepSovani
prostfedi kolem nas, Utulky pro opusténd zvifata, prava zvifat, ochrana pfirodnich druh,
ochrana klimatu a aktivity proti tézbé).

o Ideologicti (7,1 %) — zaméfuji se na politickd témata na obecné urovni (podpora politického
hnuti ¢i strany, demokracie a lidska prava, odbory, narodni hrdost, podpora Evropské unie,
proti valce, proti rasismu, proti komunismu, proti kapitalismu ¢i proti politickému hnuti nebo
strané).

e Politicti (5,9 %) — Castecné se vénuji také obecnym politickym tématim, ale vétsi dlraz
kladou na konkrétnéjsi agendy (aktivity proti hazardu, proti korupci, proti nepfizptsobivym,
proti pfistéhovalcim, proti moci statu, na podporu prava na soukromi, prava spotiebitell a
prava spolurozhodovat, legalizace konopi a svoboda sdileni, technologické inovace, kvalita
verejnych sluzeb, pro vétsi prerozdélovani).

Segment Apoliticky aktivni zahrnuje skupiny Komunitni, Soucitni a ¢aste¢né také Environmentalni,
oproti tomu segment Politicky aktivni zahrnuje skupiny Ideologicti, Politicti a castecné
Environmentalni (ekologickou tematikou se tedy zabyvaji osoby z obou segmentl). Pét tematickych
skupin zahrnuje mirné Sirsi skupinu osob nez pravé segmenty Apoliticky aktivni a Politicky aktivni,
nebot napfiklad nékteré osoby ze segmentu PfileZitostni darci byly zahrnuté do tematické skupiny
Soucitni. Nejvice angaZovany segment Aktivni zstal i pti tematické analyze oddéleny od ostatnich.
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6 Zaver

Predkladany vyzkum usiluje o komplexni zmapovani ob¢anské angaZovanosti Ceské spolecnosti, cilem
bylo porozumét tomu, co vnimaji jako svoji ob¢anskou angaZovanost samotni respondenti. Vyzkum
se zaméfoval na verejné prospésné aktivity, které respondenti dobrovolné vykonavali mezi
prosincem 2013 a listopadem 2014. Zaméreni vyzkumu na tfi dimenze angaZovanosti — formu, obsah
a rozsah — vcetné jejich kombinaci a reprezentativni vyzkumny soubor o velikosti 3 876 osob cini
nasbirana data zcela unikatni nejen v prostiedi Ceské republiky, ale i v mezindrodnim kontextu.
Hlavnim pfinosem vyzkumu je lepsi pochopeni struktury spolecnosti z hlediska obcanské
angaZzovanosti a detailni popis jednotlivych identifikovanych segment(l. Pfesné vymezeni cilovych
skupin je klicové pro efektivni programy obcanského vzdélavani, proto studie mUlzZe neziskovym
organizacim i statni spravé poskytnout podklady pro ptipravu budoucich projektd.

Vyzkum identifikoval Sest odlisSnych segmentl ceské spolecnosti z hlediska ob¢anské angaZovanosti,
které se lisi mirou své aktivity i jejim tematickym zamérenim. Tfi ze segmentll tvofici dohromady
45 % populace lze povaZovat za aktivni Cast obcanské spolecnosti (segmenty Aktivni, Apoliticky
aktivni a Politicky aktivni), zbylé tfi segmenty zahrnujici 55 % dospélé populace jsou prevazné pasivni
(Pomocné ruce, PrileZitostni darci, Pasivni). Kromé vlastni segmentace je cennym vystupem také
detailni prehled v jakych tématech a jakym zplsobem se Ceska spolecnost angazuje.

Bohatost nasbiranych dat vSak neni vycerpdna touto zdvérecnou zpravou, kterd je pouze prvnim
publikovanym vystupem. Pfi pripravé specificky zamérenych projektl (socidlni oblast,
environmentalni oblast apod.) Ize data analyzovat s pfihlédnutim k dané perspektivé a ziskat
detailnéjsi, avSak UZeji zaméreny popis. Vyzkum byl od poéatku koncipovan jako otevieny, aby mohly
ziskané Udaje slouzit $irokému spektru aktéra®. Vysledky uvedené v této zpravé reflektuji predeviim
obecnou, Siroce vyuZitelnou rovinu.

Y pfipadé zajmu o spolupraci naleznete kontakty na autorsky tym v zavéru zpravy.
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7 Prilohy
Soucdsti zavérecné zpravy jsou nasledujici elektronické prilohy:

e pfiloha 1 — kompletni znéni dotazniku pouzitého ve vyzkumu (nezahrnuje polozky o Zivotnim
stylu poskytnuté spolecnosti TNS-Aisa),
e priloha 2 — detailni popis Sesti segmentl obéanské angaZovanosti v jednotlivych proménnych.
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